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1. Rovid 6sszefoglald

a. sikerek, eredmények és trendek (hasznélati mutaték alapjan)

A 2021-es év munkéjat két dolog hatérozta meg: 2 év szérvanyszolgaltatas utdn a
Modern Vérosok Program keretében megtjult 1j kényvtarunkat vehettiik birtokunkba,
¢s lakhattuk be, méjus 28-4n pedig az olvasok szamara is megnyithattuk kapuinkat. Ez
a tény mindenféleképpen oromteli. A masik meghatérozé tényez6 a pandémia volt,
hiszen 5 honapon keresztiil a kényvtar ajtajai zarva voltak az olvasok elétt Eddig az
id6pontig a fapados kdnyvtari szolgaltatasokat tudtuk olvaséink szamara biztositani,
€s a jarvany harmadik hullamaban volt olyan id6szak, amikor ezeket is fel kellett
figgeszteni. A fenti tények nagymértékben befolyasoltak konyvtarhasznalati
mutatéinkat. Ennek ellenére 2021-ben 507 olvaséval tobb iratkozott be vagy
regisztralt konyvtarunkban, mint 2020-ban. Ebben az évben mér tobb beiratkozési
akciot is le tudtunk bonyolitani annak érdekében, hogy emeljilk taglétszamunkat. A
kdlesonzott dokumentumok szdma 30 %-os emelkedést mutat a 2020-as adathoz
képest.

A majus végi hivatalos megnyiténkat kovetben kezdtek visszatérni olvaséink.
Eléadasokat, foglalkoz4sokat, szakmai képzéseket, taldlkozokat szerveztiink,
tartottunk, élé’wé téve konyvtarunkat. Az 0j konyvtarunkat érdeklédéknek szamos
alkalommal k6nyvtérbemufatét, idegenvezetést tartottunk, valamint megnyitottuk

tereinket a kisk6zosségek felé

b. tirgyévi fejlesztések, innovativ 1épések

A nyitds nemcsak Uj tereket és butorokat eredményezett, hanem szdmos innovativ

megoldast is: allomanyvédelmi kapuk, RFID tagek, pénztargép, bankkartya terminal,
| kényvbox, &nkolcsonzé automatak, uj olvaséjegyek, kiilonbozé szennerek, 3D

nyomtatd, 0-24 dras konyvtarhasznalat lehetdsége.

Innovativ lépésként megalakitottuk az osztdlyokon ativelé zold-, digitalis- és

mindségiranyitasi csoportot.

T6bb civil szervezettel, alapitvannyal egyiittmiikddési megallapodést szbrgalmaztunk.

Az év végén megvasaroltuk a CloudLibrary platformot, mely 2022-ben lehetdséget

nyujt arra, hogy beinditsuk az e-book kélcsénzést.

c. az eredményeket jelentdsen befolyasold (pozitiv vagy negativ) koriilménvyek




Pozitiv: Az Gj kOnyvtarépiilet, palyazati munka, 0j partnerek, munkatarsi elhivatottsag
Negativ: Bérek, a beteg illetve karanténban lévok helyettesitése, az 1j szerver

nehézkes beszerzése

2. Stratégiai célok végrehajtasa

a. az intézményi stratégiai célok iddaranyos teljestilése a targyévi munka altal

Fo stratégiai célunk a 2017-2022-es idészakban az 0j kdnyvtarépiilet felépitése és
hasznalatba vétele volt, ezt megtettiik. Konkrét céljaink:

I. A szolgaltatasfejlesztés: a helyismereti szolgaltatasok €s az online szolgaltatasok
fejlesztése .Mindkét téren értiink el elorelépést: Podcast beszélgetéseket, online

irodalomérakat szerveztiink, helyismereti gyiijteményiink egy részét digitalizaltuk.

II. Humén er6forras-fejlesztés: bels6 képzéseket, csapatépitést szervbeztiink, batoritottuk

kollégainkat a tovabbképzéseken valo részvételre

II1. K6z0sségi tervezés: A programszervezés, , a kiskozosségekkel vald egyiittmikddés ebben

az évben kimagaslo volt.

IV. El6 kapcsolatok kialakitdsa: uj partneri kapcsolatokat 1étesitettiink, erdsitettiik

kapcsolatunkat a fenntartéval és a sajtoval

V. Az olvasasi szokéasok fejlesztése: Olvasoklub., irodalomterépia szinesitette kinalatunkat. A

gyermekek szamara komplex olvaséva neveld programot dolgoztunk ki.
VI. Digitalis kompetenciafejlesztés: E-learning tanagyagokat fejlesztettiink

VII: Kulturalis alapellatas kiterjesztése a hatranyos helyzetliek szamara: kiskdzosségeiket

fogadtuk a kdnyvtarban, igényeiknek elébe mentiink, esélyegyenldségi referenst neveztiink ki.

b. apalvazati tevékenységtimogatta-e a stratégiai célok teljesiilését
I. A szolgaltatasfejlesztés:

e Helyismereti tabor: 683 400 Ft

e muzealis dokumentumok restauralasa: 835 200 Ft
II. Humén erdforras-fejlesztés:

e Moodle tananyag készitése a Textlib hasznalatarol: 500 000 Ft



e Konyvtarautomatizalas konferencia: 800 000 FtODR konferencia: 646 740 Ft
e Stratégiai tervezés a megvaltozott kényvtarhasznalat titkrében: 1 390 500 Ft
¢ Robotok a kényvtarban tovabbképzés: 500 000 Ft

1. K6zosseégi tervezés:

e Van valami Filmklub: 600 000 Ft

e OKN: 1300 000 Ft

e Programok a kényvtarban: 4 000 000 Ft
o  Oko-estek: 400 000 Ft

e  Oko-olvasétabor: 400 000 Ft

3. Szervezet

a. kompetenciafejlesztés (a kulturalis szakemberek tovabbképzésérdl sz61o

32/2017. (XII. 12.) EMMI rendelet alapjan)

A tovabbkepzések a konyvtdr valamennyi osztalyat érintették, a kOnyvtar vezetése

kulcsfontossagu tertiletnek tartja a huméan-er6forras képzést.
Kils6 képzések:

® Konyvtari szakember: 1 6

e Konyvtari szakember: 1 £6

o Jelnyelv: 1 6

* Digitalis kommunikacié a konyvtari partnerkapcsolatokban: 2 £6
o Digitalis térségfejlesztési referens: 1 6

* Az intemnet archivélasa, mint kdzgytijteményi feladat: 1 £6
o Coaching szemlélettel a konyvtarban: 8 5

e Ecxell tanfolyam: 3 f6

¢ Kintlévéségek kezelése a polgari jog eszkdzeivel: 1 16

e Az online tanulas folyamata: 2 £6

e Prezentécids technikak: 2 f6

¢ Innovativ szdmitastechnika, felhdalapt tanulas: 2 £6

e Hatékony 6nmenedzsment: 12 £6

e Elménykonyvtar: 1 £6



Bels6 képzések:

e Excell tanfolyam: 6 6

o A JAMK miik6désének alapdokumentumai, a mindségiranyitas 1épései: 36 f6

4. Infrastruktura

a. fizikai terek allapotanak valtozasa

A megujult konyvtarunkban két szinten mintegy kétszeresére (3600m), néttek a
" szolgaltato tereink, raktari kapacitasunk boviilt, a tobb kézosségi tér megléte lehetdve
teszi, hogy minél tobb rétegnek, sz€lesebb kori szolgaltatasokkal tudjunk kinalni A
hagyomanyos tereken tl, helyismereti €és kutatoi, tanuléi elkiilonitett helyiséggel,
kiallitotérrel, oktatoteremmel, irodalmi kavézoéval, nagyeldéadd teremmel, ifjusagi
sarokkal, fonotékaval béviiltink. A z06ld olvasotermiinket, valamint panordma
teraszainkat szezonalisan vehették igénybe olvasdink.
5 fiokkonyvtarunkbol kettében (Béanhida, Fels6galla) megujitottuk a belsé tereket, a
Néphaz uti FiokkOnyvtar tereit olvasobaratta rendeztiik, a Kertvarosi Fidkkonyvtar

felujitasa folyamatban van.

b. infokommunikacids (IKT) eszkdzpark allapotanak valtozasa

A kdzponti kényvtar infrastruktiraja teljesen megtjult: Uj olvaséi szamitogépek,
elektromos hirdetdk és kataldgusoszlopok, konyvbox, kdnyvvisszavevd automata,
két 6nk6ncs6lz6 automata varja az olvasdkat. A digitalis laborban tébbféle
szkennel6 berendezés, 3D nyomtato keriilt. A Fonotéka eszkdzparkja is megujult.

Butoraink teljesen ujak.

5. Gytjteményiinformaciok

a. gyljteményelhelyezés és gylijteményfejlesztés

Konyvtarunk 4tadasa el6tti  olvasétereink szakszerli  elrendezését korabbi
tapasztalataink, olvaséi igények, munkatarsaink javaslata alapjan valdsitottuk meg. A
szépirodalmi szinten, kinalatunk koézel felét tudtuk elhelyezni. Ide keriilt még
kiemelve az 6kologiai, idegennyelvt, nemzetiségi, audio-vizualis
killongyiijteményiink és az ifjusagi sarok specidlis kinalata. Az itt talalhaté

hirlapolvas6 térben a periodikék koziil valaszthattak olvasoink. Az emeleti



térben pedig a helyismereti gyiijteményiink csaknem teljes kinalata mellett a
szakkonyveink negyven szazalékat tudtuk kozvetleniil kinalni. Muzealis
gyljteményiink is mélto helyet kapott.

Gyljteményfejlesztésnél a hagyomanyos beszerzési. forrasok mellett, palyazatok,
kiadok altali kinalatok, valamint ajandékozas altal kapott kényvekbol is tudtuk
béviteni..

Az el6z6 évhez képest 2021-ben nagyobb &sszegben, és kb. 1.100 db-bal tobb
dokumentumot rendeltiink. Kiilénésen a konyv- és CD-rendelésiink emelkedett.

Az ¢v sordn alloméanyba vett dokumentumok szama jelentésen, 1.251 db-bal nétt a
2020-as adathoz viszonyitva.

A 2021. ¢évre a Jozsef Attila Megyei Konyvtar kozponti kdnyvtaranak 318 féle a
fiokoknak &sszesen 168 féle idészaki kiadvanyt fizettiink el6.

Apasztas

Az alloményapasztas 2020-as évihez képest lényegesen kisebb volt 2021-ben. A 2020-
as évben a kényvtar koltozésével és a konyvek RFID-tag-ekkel vald ellé_tésé\'/al
parhuzamosan erds alloméanyapasztast végezﬁink. igy a 2021-es évben maér nem volt
sziikség a jelent6sebb torlésre.

A gyermekkdnyvtarban kiilén kiemeltilk a Sziildknek szént nevelési tanicsadéi

irodalmat Sziilék polca cimen.

b. gvilijteménvyfeltaras

Katalogusépités

A 2021-es gylijteményt feltard elektronikus katalogusépités mennyiségi adatait
tekintve nem sokkal tér el a 2020-as évitSl. (2020-ban a formai feltaras bevitt és
modositott rekordjainak szama: 23.242. 2021-ben ugyanez a szam: 23.563.)

A Jozsef Attila Megyei és Vérosi Kényvtéar a Textlib integralt konyvtari rendszerben
dolgozza fel, és teszi visszakereshetsvé dokumentum-allomanyat. A feltaras
melységeét a szaktdjékoztatok és a helyismereti kdnyvtarosok hatdrozzak meg. |

A gylijtemény elektronikus feldolgozottsaga tovabbra is 99 %-os, mert a bakelit-
allomanyunk hosszu idejé tervezett katalogusunkba emelését ugyan megkezdtik a
2020-as esztendd végén, de kollégank tartés. hidnyzasa miatt egyeldére ezt a

teveékenységet nem tudtuk folytatni.



A helyismereti, Okologiai, nemzetiségi katalogusépitése az ¢év folyaman is

folyamatosan tortént. Sajtéfigyelések, a napi szintli repertorizélas nem csak konyvtari

célu, de olvasobarat felhasznalasra is torténik.

¢. allomanyvédelem

A 2021-es évben befejez6dott a kézponti konyvtar kényvallomanyanak RFID-tag-

ekkel valo ellatasa. A megujult intézményiink allomanyvédelmi kapukkal lett ellatva.

Az allomanyunk csaknem hatvan szazalékat, a kolcsondzheté dokumentumaink

jelentds részét allomanyvédelmi matricakkal (RFID) lattuk el. NKA forras

segitségével 3 muzealis dokumentumot sikerilt restauraltatnunk.

d. digitalizalas

A megujult digitdlis mithelyiinkben a kollégéink javaslatira a helyismereti védett

allomanyunkhal, szamos dokumentumot digitalizaltunk, melyekre a majd érkezo

Uj szerveriink {izembe helyezését kovetden nyilvanos hozzaférést biztositunk.

Apronyomtatvanyaink digitalizalasat is elkezdtilkk és kiallitast is rendeztiink a
digitalizalt anyagainkbol.

6. Szolgaltatasok (valtozasok, trendek) (legfeljebb5000 karakter)

a. célcsoportok szamara (gyermekek, hatranyos helyzetliek, nemzetiségek, zenét

kedvelbk stb.) kialakitott szolgaltatasok eredményei

A kOnyvtar teljes nyitasaig heti 5 napon 13.00 és 18.00 k6z6tt, a konyvtar nyitasa
utan pedig heti egy napon 13.00 és 18.00 kdzott a védettségi igazolvannyal nem
rendelkez6 olvasoink szamara lizemeltettiik a fapados konyvtari szolgaltatast.

'Kézé;;iskolés, fiatal feln6tt korosztaly: Ifjusagi sarok, ifjusagi referens segiti a
konyvtari atvezetést a felnbttek vilagaba és ez jo kezdeményezésnek bizonyult. Az
Iskolai Ko6zOsségi Szolgalatot kihasznalva céliranyos konyvtarhasznalatra

0sztonozziik fiataljainkat.



Nyugdijas korosztaly: NetNagyi Klub

Hatranyos helyzetiiek: Kék Kereszt anonim alkoholistak klubja, egyiittmik5dés a
tatabanyai Kék Madar Sziiléklubbal (autistak)

Gyermekek: Ringaté foglalkozasok, kényvtirhasznalati foglalkozasok, Sziilék
iskolaja Klub, Sziilék polca .

Egy¢éb: helyismereti kutatdszoba, tarsasjaték — kinalat,

b. helyben elérhet6 szolgaltatasok

o beiratkozas, hirlapolvasas, helybenolvasas lchetdsége,a médiatar helyben
hasznilata kényvtari tajékoztatds, adatbazisok hasznalata (ingyenes és
téritéses) irodalomkutatas, eljegyzés, konyvtarkdzi és fidkkozi kdlesdnzés,
szakbibliografidk készitése, tarsasjatékok hasznélata az Ifjisagi sarokban, E-
ugyintézes, éves féléves beiratkozasi ajandékutalvany véltasa, reprografiai
szolgaltatasok: fénymaésolds, szkennelés, spiralkétés, digitalis szolgaltatasok: 3
D-s nyomtatas, videérél DVDre iras, plakétkészités, tanulészoba, helyismereti
kutaté szoba biztositasa, terembérleti lehetdségek, kdnyvtaron kiviil szervezett
rendezvények megtartasa, kiskozosségek folyamatos talalkozasi lehetdségeire
adﬁmk helye, ingyenes ruhatir és ivovizszolgaltatds, szelektiv

hulléde’kgyﬁjtés, sziiletésnapi zstr

c. tavolrdl elérhetd szolealtatdsok

A tavolbol elérheté szolgaltatasokrdl, a honlapunkrol, tajékoztatd fiizetinkbol,
valamint az olvaséi szamitégépeinkre telepitett elérhetdségekkel tajékozoédhattak
olvasdink. Tobbek kozott a Mokka, Nava, Hungarica, konyvtari adatbazisokat
helyben ingyen is elérhetik és hasznalhatjak érdeklsdéink.

Olvaséink tavolrél hosszabbithatjdk meg kolcsonzott dokumentumaikat és

eldjegyzést is felvehetnek.
E-kOnyvtarunk szolgaltatésai jelenleg sziinetelnek.
Moodle feliileteinken 4 online tananyag érhetd el.

Hirleveleink:



Oko-hirlevél 9
Rendezvényhirlevél 13
Gyerekkonyvtari hirlevél 2
Kemlib hirlevél -3
Egyéb hirlevél (iinnepi nyitva 2
tartés, stb.)
| Hirlevél dsszesen: 29

d. kozosségi szolgéltatasok: rendezvények, klubok, képzések, kiallitasok

Kiskozosségek: A Bardos Kérus, El-Gondolkoddk Klubja helyi értelmiségi klub,
Rotary Klub, Téarsasjaték (JAJ), Makettezok klubja, Olvasélampa Klub,
Gyermekszinjatszo kor, Irodalomterdpias kor, Uj Forras foly6irat kozOssége,
FilmKlub, Silva Klub, NetNagyi Klub, Kék Kereszt Onsegitd csoport, Sziilok
Klubja,

Nagyrendezvények: Internet Fiesta az online térben, Unnepi Koényvhét,
Gyermekkonyvhét,

Ujdonsagok:  Kavézzon kedvenceivell beszélgetés-sorozat,  borozgatds
beszé€lgetések beszélgetés-sorozat,

Kiallitasok: Rockélet a megyében plakatkiallitas, Nagy Judit tlizzomanc kiallitasa,
Tatabanya rockvaros fotékiallitasa

Ujdonsagok: Vakrandizz a kényvvel, Autés mozi gyerekeknek, tartasjavité torna
Téborok: helyismereti médiatabor, Masképp mindenki mas, szemléletformald
tabor

Koncertek: Makam, Seamrdg, Klasszik Lasszo, Bardos korus, Szabo Balazs és
Grecso Krisztian zenés irodalmi miisora,

Konferencidk: Irodalomtdrténeti konferencia, kOnyvtarautomatizalas konferencia,
ODR konferencia, Népmese konferencia

Gyermekkonyvtar: 55 konyvtari foglalkozas, A jovo konyvtara rajzpalyazat, 2
kiallitas, 6 ird-olvasé talalkoz6, 11 Szinidei sz6szm6t6l6, 11 Jatszodas csiitortok,
4 baba-mama program, 2 Mesesz_lrok, 14 adventi csaladi meseprogram

Egyéb: Oko-esték, helyismereti eldadasok, Cool-tira kdzépiskolasoknak, adventi

koszora készités, adventi vasar, konyvvasar



e. online feliiletek (honlap, kozosséei média)

lasd 12.b pont

f. tertileti ell4tas (bévebben kifejtve a 11. pontban)

Az egykori Tatabanyai Varosi Konyvtar és a Jézsef Attila Megyei Konyvtar
Osszevonasa 6ta mikddik konyvtaraink kézott a fiokkdzi kolcsonzés, amely egy
killénallo, dijkoteles szolgaltatds. A fiokkdzi kolesonzés alkalmaval az olvasé
atkérheti egyik konyvtarunkbél a miasikba a kivéant cimet. A kérések szima 2020-ban
437 volt, 2021-ben ez a szam 350 volt. A csokkenés oka a pandémia és a kozponti
konyvtdr koltézése miatti kényszerli zarvatartisokban keresendd. Az extrém
koriilmények miatt olvaséink szdmara a 2021-es év sorén tobb alkalommal tettiik ezt a

szolgaltatasunkat ingyenessé.

7. Minoségiranyités
Konyvtarunk elkotelez6ddtt a mindségiranyits mellett, ennek érdekében 2021-ben
elkezdtiik tevékenységeinket ebbdl a szempontbdl (is) monitorozni. Megalakult a

Min6ségiigyi Tan4cs, teenddinket szamba vettiik.

a. hasznéldi elégedettségmérés

Haszn4ldi elégedettségmérést 2021-ben nem végeztiink, ennek oka az volt, hogy
az j konyvtar adta lehetéségek miatt inkabb az i geényekre koncentraltunk. Az
alabbi témako6rokben végeztiink igényfelmérést, és szolgaltatasainkat,

programjainkat ezeket figyelembe véve alakitottuk:

* Hasznéloi igényfelmérés (4ltalanos) - feldolgozva
* Hasznaldi igényfelmérés (kdzépiskolasok) - feldolgozva
e E-book kdlcsonzés - feldolgozva

e Filmklub tematika - feldolgozva



Orszagos terjesztésii kérdoivet készitettiink az alabbi témakdrben: Hogyan
valtoztatta meg a konyvtarhasznalati szokasokat a koronavirus jarvany —
feldolgozas alatt

Aktivan részt vettiink tovabba a Tatabanyai Helyi K6z6sség altal inditott: Milyen

legyen a kultira Tatabanyan cimii kérd6iv 6sszeallitasaban. — feldolgozva

b. Onértékelés

Onértékelésiink folyamatos, de ,,tudoméanyos” ldbakon még nem 4ll. Az értékelést
magunkon kezdtiik: 2021 év végén az dsszes dolgozo6 360 fokos értékelésen vett

részt.

2021 soran dolgozoi elégedettségi felmérést is készitettlink, ennek eredményeirdl a

kollégakat tajékoztattuk.

8. Tudomanyos kutatas és kiadvanyok

A konyvtarunk 2020-as évkonyvének tartalma:

Feketsné Kisvarga Anita: A Jozsef Aftila Megyei ¢€s Viarosi Kdnyvtar
gylijteményszervezési gyakorlata és dokumentumallomanya

Nész Janos: Fenntarthatosag és 0kologiai szemlélet. Oko-estéka Jozsef
Attila Megyei és Varosi Konyvtarban 2018-2019

Féabian I1dik6: Hetedik éve ,,diiborog” a KSZR

Marku Monika: Digitalizdlas a tatabanyai Jozsef Attila Megyei és
Vérosi Konyvtarban a KDS-K pélyazat keretében

Szilassi Andrea: Id6skortak az infokommunikacios sztradan. SeniorNet klubok a
vilagban

Suller Ildiké Tiinde: ,,Uj idéknek 4j dalaival...” ”Mit csinaljunk, ami még nem
volt? Mit vigyiink 4t? Hogyan fogjunk hozza?

Marku Moénika: A Jozsef Attila Megyei és Varosi Konyvtar trianon bibliografiaja
Marku Monika: Trianon 100. évfordul6jara megjelent megyei cikkek bibliografiaja
Dr. Horvath Géza: Tatabanya torténeti kronologiaja

Dr. Horvath Géza: Komarom-Esztergom megye konyvtarainak kiadvanyai

Marku Ménika: Sajtébibliografia



4 alkalommal jelentek meg a KEMLIB- szdmai.

A varosunk 75. éves fennallasanak évforduléjéra késziilo: Tatabdnya térténeti
kronologidja 1947-2021 .‘ cimil hézagp6tlé forraskiadvany jelenleg is szerkesztés alatt
van.
El6adasok:
* Zsofia Mikolasek: Storitve zelene knjiZnice v eko knjiznici Tatabanya,
Ljubljana, 2021. 05.20.
* Mikolasek Zsofia: A megnjult Z5ldkényvtar. Székelyudvarhely, A jové
kényvtara konferenciaja, 2021. 08.31.
* Mikolasek Zsofia: Belecsdppeni a siiriijébe, majd kimészni belSle szarazon.
G6dolls: Konyvtarak a felhében, 2021. 09.15.
* Mikolasek Zséfia: Dramapedagégia és népmese. Tatabanya: Trendi-e a
népmese, 2021.09.30.
° Mikolas‘ek Zsofia: A megtjult Zoldkonyvtar, Békasmegyer: zold konyvtari
workshop, 2021. 12. 13.

9. Partnerségi egylittmiikodések

a. kiemelt téma:konyvtari, kézgylijteményi, kézmiivel6dési, kdzoktatasi

egyuttmiikddés és azonkéntessée

A szakmai szervezetekkel, a megyei hatokoril varosi konyvtarakkal, és a regionalis

kényvtarral egyiittm{ikddiink.

Legfontosabb szakmai egyiittm(ik6dé partnereink:
e MKE
o IKSZ

e Konyvtiri Intézet

¢ Komérom-Esztergom megye kdnyvtarai

e Komérom Esztergom Megyei Onkorményzat
® Dr. Kovécs Pal Konyvtar és Kozosségi Tér

o Iskolai K6z0sségi Szolgalat: 15 partner

e K-E Megyei Klimavédelmi Platform

e Agora Kulturalis Kerekasztal:



Kistelepiilési Kényvtarak Szolgaltatd rendszerének dnkormanyzatai: 60

Varosi kulturalis intézmények

Z01d szervezetek

Hatéron tuli testvérkdnyvtarak (Nyitra, Ersckijvar, Székelyudvarhely)

2021-ben egylittmiikodési megallapodast irtunk ala az alabbi szervezetekkel:

Vidamsagok Haza Ovoda-Bolcsode

Tatabanyai Varosi Didk és Ifjusagi Onkormanyzat

Soproni Széchenyi Istvan Gimnazium

KEM Tehetseggondozoé €s Léleksegitd Alapitvany

KEM Rend6r-fokapitanysag

Szent Margit Gimnéazium és Altalanos Iskola

Full-2000 Kereskedelmi és Szolgaltato KFT.

Vakok és Gyengénlatok KEM-i Egyesiilete

Gyéri Tanc- és Képzémiivészeti Altalanos Iskola, Szakgimnazium, Technikum
¢és Kollégium

Launai Miklés Reformatus Altalanos Iskola, AMI és Miivészeti
Szakgimnéazium

Pet6fi Irodalmi Muzeum

Balassi Balint Megyei Konyvtar

Budapesti Gazdasagi Egyetem

* Rotary Club Tatabanya

Bérdos Kérus
Felcsuti Letenyey Lajos Gimnazium, Szakgimnazium €s Szakkdzépiskola

Orszagos Széchényi Konyvtar



10.PR/marketing/kommunikaci6 eredményei

- a. akonyvtar megijelenése médiumokban

A konyvtar 2021. évi megjelenése a médidban az aldbbiak szerint alakult az el6z6

évhez képest:

TV 21 15

Radié 138 110
Nyomtatott |52 88
sajté /

Kemlib 26 48
Online 112 90
Osszesen 349 351

A 2020-as adatokhdz képest az online megjelenések Osszességében hasonlban
éla,kultak. A konyvtér jobban képviseltette magat a nyomtatott médidban, és kevésbé
jelent meg az tévé, radié és online feliileteken. Ez egyrészt koszdnhetd a mogottiink
all6 évnek, ami egyfeldl a beziirtisokat tekintve ncgativan érintette a meéjeleuésekel,
masfeldl a mdjusi nyitassal kapcsolatosan t5bb m‘édiamegielenést kaptunk.

A }'édiés megjelenések csokkenése magyarazhaté a karanténidészak alatti kevesebb
médiaaktivitassal,. illetve - médiafigyelemmel. Emellett negativan  érintette
médiamegjelenéseinket a TKTV megsziinése és a tatabanyai helyi tévé atalakulisa

miatt kialakult helyzet is.

Sajat médiafeliiletiinkdn valé megjelenések:

JAMK
Kényvajanlék |Gyermek esemény | Események | Kultirhéméré podcast,vide6 Osszesen
48 30 152 20 21 271

b. 1épések az intézményrol alkotott kép pozitiv formalasihoz (pl. arculat.

kommunikdcid)




Onmagéban az épiilet valamint az intézményiink maga is varosunk meghatarozé ikonikus
kulturalis-miivel6dési egyiittese. Tudastarunk megnyitasa orszagos érdeklédésre tett szert,
hiszen ilyen jellegli intézményt évtizedek ota nem adtak 4t hazénkban. A helyi-vonzaskdrzeti
lakossagot konyvtarbemutatokkal, rendezvénydompinggel, szolgaltatasaink ajanlasaval illetve

orszagos szakmai szint( intézményeket 0sztonoztik latogatasra, tapasztalatcserére.

11.A megyei hatékorii varosi konyvtar a megye teriiletén miikodo telepiilési
konyvtarakat érint6 allami feladatairdl szolo 9sszefoglald

a. amegyei kotelespéldanyokkal, a digitalizdlassal, a gytijteményét feltard

elektronikus kataldgus épitésével kapcsolatos feladatokrodl,

A 60/1998. (III. 27.) Korm. rendelet ,,A sajtotermékek kdtelespéldanyainak

szolgaltatasarol és hasznositdsardl” alapjan a megyei konyvtar részesiil a megye
nyomddiban késziilt dokumentumok egy-egy példanyabol. 2021-ben 24 helyrél 78
alkalommal érkezett hozzénk kotelespéldany. Osszesen 213 db dokumentumot
“ kaptunk (54 db konyvet és 159 db idészaki kiadvanyt), melyekbdl 79 db konyvet
vettiink allomanyba.

b. a megye teriiletén miikodé konyvtarak egylittmiikodésének szervezésével

kapcsolatos feladatokrol,

2021-ben véglegesitettik a 2020-ban kifejlesztett Textlib e-tananyagot, mely a
dokumentum-feldolgozastol az allomanyellenérzésig teljes korii tajékoztatast nyujt a
konyvtarosok szamara az egyes feladatok elvégzéséhez. Ennek bemutatasira egy
Textlib workshop keretében kertilt sor.

A Jbézsef Attila Megyei és Varosi Konyvtar koordindlja a megye koz- és
szakkOnyvtarainak éves statisztikai adatszolgaltatasat, valamint kozponti szerepet
jatszik a beszamolok és a munkatervek Osszegylijtésében, tovabbitasaban az
illetékesek felé.

A megyei konyvtar 2021-ben is tajékoztatast kiildétt a megye konyvtarainak a
jogszabalyi valtozasokrol, a palyazati és a képzési lehetdségekrol. Bevonta az
intézményeket = az  Orszdgos Konyvtari Napok  rendezvénysorozatanak
megvalOsitasaba, konferencidkon és szakmai napokon pedig mindig szémitunk a
megye konyvtaraiban dolgozoé kollégak megjelenésére.

Szakmai konferenciakat szerveztiink az alabbi témakt')rékben:



- o Konyvtarautomatizalds konferencia
e ODR konferencia
e Trendi-e a népmese — szakmai konferencia
* Megyei helyismereti workshop
e TextLib workshop

c. atelepiilési kbnyvtarak tevékenységét segité 2021-ben nynjtott

szolgaltatasokrol.,

A Megyei Ellatasi és Médszertani Osztaly jelenleg 60 kistelepiilési konyvtar ellatasat szervezi

Komarom-Esztergom megyében (KSZR), 4 £5 kényvtaros kdzremiikodésével.

Miik6désiink 4 f6 teriiletre terjed ki:

1. Dokumentum-beszerzés: a kistelepiilési konyvtarosok igénye szerint 2021-ben '8
alkalommal rendeltiink dokumentumokat (kényv, AV dokumentum) és el6fizettiink 120 féle
folydiratot (380 példanyban).

2. Tdrgyi és dologi esthozok beszerzése: 2021-ben tSbb telepiilésen is lecseréltiik az
elhasznalodott  konyvtarosi szamitogépeket &s. multifunkcionalis nyomtatdkat, valamint
potoltuk a hidnyzé eszkozoket és beszereztink még néhiny kiegészitd butort, egyéb

dekoracidt is.

3. Informdcidelldtds: Az informéci6aramlast megkdnnyiti a honlapunk (http://kem-
kszr.hu/) és a Facebook-on létrehozott zart csoportunk, valamint folyamatosan tartjuk a
kapcsolatot a kollégakkal e-mailen és telefonon is. Osszegyﬁjtéttﬁk a .kistelepﬁlési
konyvtarakrol a sajtoban megjelent cikkeket, valamint kdzzétettik a kollégak irasait szakmai
folyéiratunkban (KemLib) is.

4. Rendezvényszervezés: 2021-ben az 60 telepiilésen 246 programot bonyolitottunk le
a kistelepiilési konyvtarosok aktiv részvételével. A résztvevok szdma dsszesen 7.471 16 volt.

KdényvtarMozi szolgéltatasunk keretén beliil 26 filmvetitésre keriilt sor.
Kiemelt projektjeink:

e Olvasétabor Pilismaréton 23 gyermek részvételével — 6 tematikink a

Kornyezetvédelem volt.



Az év kistelepiilési konyvtdra 20217 dij kiosztasa 3 kategéridban (lakossagszam
alapjan): Vérteskethely, Téarkany és Pilismardt részére; ,Az év kistelepiilési
konyvtarosa” vandordij odaitélése Hidaisné Ndndsi Nikolettnek, az annavolgyi
konyvtéar vezetdjének.

A minden évben megjelend ,,KSZR-naptdr” elkészitése 2022-re.

Csatka konyvtari dlloméanyénak selejtezése.

d. aziskolan kiviili konyvtari tovabbképzést és szakképzés végzésérol,

2021. januar 25. Mikolasek Zso6fia: A JAMK miikddésének alapdokumentumai —

online belsd képzés

2021. februar 22. Fabian 1l1dik6: Az Excel program rejtelmei — jelenléti belsd képzés
2021. november 22-én 13 {6 részt vételével tartottunk Textlib workshopot, melyen a
beiratkozas, az olvasokra és a dokumentumokra vonatkoz6 adatok lekeresése, az
ajandékkonyvek allomanyba vétele és a retrospektiv allomany rekordjainak
modositdsa, valamint az ODR miikddése szerepelt a témakorok kozott. A

jelenlévoknek bemutattuk a 2020-ban 1étrejott E-tananyagtarunkat (JAMK Elektronikus

Tananyagtar) és ezen beliil kiemelten foglalkoztunk a Textlib elektronikus tananyaggal.

e. atelepilési konyvtarak fejlesztésenek koordinicidjardl, az ennek keretében

megtett javaslatokrdl

Konyvtarfelujitas Csatkdn — a dohos, penészes konyvtarhelyiségbdl az. allomany
atkoltoztetése egy uj €pliletbe, valamint butorok, informatikai eszk6z6k beszerzése.
Javaslatot tettlink a régios kdzpontnak a labatlani konyvtar belsé tereinek felujitisara
Segitséget és szakmai tapasztalatainkat nyujtottuk 4t a tatai konyvtar fejlesztéséhez,

tervezéséhez.

f. ahelyismereti dokumentumok elektronikus hozzaférhetdové tételével

kapcsolatos elvégzett feladatokrol,

Helyismereti dokumentumainkbdl kézel 30 000 tételt digitalizaltunk. Folyamatban
van ezek online elérhetdvé tétele az e-kényvtarunkba, egyeldre szerver hidny miatt

ezt nem tudjuk feltolteni.



12.A koronavirus-jarvany okozta valtozasokrol

a. apandémia hatasara kialakitott 0j szolgéltatdsok milyen mértékben

befolyésoltdk a szolgéltatisi kérnyezetet és ezek milyen médon voltak

fenntarthatdak a 2021-es évben?

A pandémia ideje alatt is biztositottuk (amikor lehetett) a dokumentumhoz valé
hozzaférés lehetdségét olvasdinknak. A kdzponti épiilet és harom fiokkOnyvtar is e-
mailben és személyesen varta a kéréseket, melyeket méasnapi atadassal tudtunk
szolgaltatni. Ezt a szolgaltatast Fapados szolgaltatasnak neveztik el. Rendkiviil jol
miikdott, a nyitas utdn is fenntartottuk azoknak az olvaséinknak, akik nem
rendelkeztek védettségi kartyaval. Ez a munka azonban nagy terhet rott a
kollégékra. Eleinte a koltdzéssel jaré tennivalok mellett, majd a ,,rendes”

nyitvatartasi idén tdl teljesitették feladataikat.
Sok tartalom keriilt fel online feliileteinikre, melyeket az olvasék kedveltek:

e Podcastek: Felolvasdsok: 60 alkalon;, Retro lapszemle: 49 alkalom,
Konyvtarosok mesélnek: 63 alkalom, Z6ldsarok: 16 alkalom,
Kultirhémérs:37 alkalom, Egyéb: Gdbésagok, Hisvéti, pinkssdi
kiilonkiadas, Internet Fiesta: 10 alkalom

* Lila kanapé (youtube): irodalmi beszélgetések (8 alkalom)

* Rendhagy6 irodalomérak (youtube) 9 alkalom

* Sajét filmek (youtube): Z5ldfilmek, Papirszinhazi mesék, 12 pont — marcius
15., Barkacsolos kisfilmek, 13 okom volt, Bemutatkoz6 gyermekkonyvtari
video

» Egyéb aktivitasok: vetélkeddk totdk, rejtvények
Tanulségok:

e Egy-egy podcastiinket 50-60 ember hallgatta meg

® A lila kanapé és a rendhagy6 irodalomérak 100-120 kériili nézészammal mentek le
e Telitéddtt az online tér

o K16 taldlkozokrol felvétel készitése sziikséges

® A helyismereti tartalmak voltak a legnépszertibbek

* Hatalmas munka — nyitva tartds mellett (ij formaban kell megjelenni



=y

b.
kozéptava stratégiai tervezést?

2022-ben intézményiinkben 1j stratégia megalkotdsa sziikséges. Ehhez lesziirtik a
tapasztalatokat, és igényfelmérést készitettiink, hogy annak alapjan tudjuk megalkotni

szolgéltatasaink és az elkovetkezd 5 év koncepcidjat.
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